OBCHODNI PODMINKY

pro kurzy pro verejnost poradané jazykovou Skolou
Lanquest:

Smluvnimi stranami, které¢ maji prava a zdvazky dle téchto pravidel, jsou posluchac, jehoz
identifikacni iidaje jsou uvedeny na piihlasce, a spole¢nost Lanquest s.r.o., IC 08199094, se
sidlem Druzebni 769/2D Olomouc 779 00, popt. Mgr. Eva Machanova Jazykova skola
Lanquest, IC 88093166, dale §kola.

1. VSeobecna ustanoveni

a) Ptihlasenim do kurzu ziskava posluchac pravo na sluzby Skoly v rozsahu daném typem
kurzu a témito podminkami. Skola se zavazuje tyto sluzby za thradu realizovat. Podrobné
informace o charakteristikach sluzeb jsou uvedeny ve veiejné nabidce Skoly (na jejich
webovych strankach, ptipadné na portale jazkovky.cz). Posluchac bere na védomi, ze kurzy
pro vefejnost poradané jazykovou Skolou Lanquest jsou uréené jak pro dospé€lé studenty, tak
pro déti, minimalni v€kova hranice pro samostatné ptihlaseni je 15 let. V pripade détskych
posluchacu ptihlasuje kurzistu rodic.

b) Pfihlaseni do kurzu probiha prostfednictvim webového formuléte, popt. e-mailem ¢i
telefonicky. PiihlaSeni studenta je platné po vlozeni posluchace do evidence Mycat

v informacénim systému Skoly, a po zaplaceni kurzovného v souladu s platebnimi podminkami
a potvrzeni piihlasky skolou. On-line registrace na webovych strankach skoly je platna po
zadéni piihlasky a jejim potvrzeni posluchaéem. Uhrada probih4 bezhotovostni thradou na
ucet Skoly na zaklad¢ vystavené faktury. Potvrzenim ptihlasky se posluchac¢ zavazuje provést
uhradu kurzovného.

c¢) Posluchac se zavazuje v aredlu vyukovych stfedisek skoly respektovat pravidla uzivani
danych prostor stanovena Skolou, pfipadné spravcem budovy. ZvIast’ zavazné poruSeni téchto
pravidel miize mit za nésledek vylouceni z kurzu bez nahrady.

e) Obchodni podminky se vztahuji na v§echny oteviené jazykové kurzy pro vetejnost
potadané Skolou. Jakékoli dalsi naroky obou smluvnich stran nad ramec téchto pravidel budou
povazovany za bezpfedmétné. K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sporti je podle
zékona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele ve znéni pozdéjSich predpisti, povérena
ptisluina Ceska obchodni inspekce.

2. Platebni podminky

a) Kurzovné je splatné bezhotovostné dle faktury vystavené po zaregistrovani ucastnika do
kurzu. Jiné zplisoby platby Skola neakceptuje. Kurzovné musi byt uhrazeno v den splatnosti
faktury, nejpozdéji vSak v den zah4jeni vyuky.

3. Zarucni a stornovaci podminky
a) Nebude-li skola moci pfislusny kurz realizovat, obdrzi posluchac zpét kurzovné v plné

vysi. V ramci aktudlni nabidky muze Skola nabidnout formou néhrady v jiném kurzu
odpovidajici urovné a délky studia.



b) Neuskutecni-li se ¢ast lekci, méa poslucha¢ narok na ndhradni termin vyuky, popf.
prodlouzeni kurzu do vycerpani vSech lekei.

c¢) Poslucha¢ muze ptihlasku stornovat do ukonceni zaru¢ni lhiity. Zaru¢ni lhita je ukoncena
dnem, v némz prob¢hla druha lekce, v ptipadé skupinové lekce, ktera probiha 1 x tydné do 14
dnti. Storno ptihlasky je nutno ohlasit prostiednictvim e-mailu nejpozdéji v pracovni den
nasledujici po dni ukonceni zarucni lhity.

d) Pti stornovani ptihlasky ma student narok na vraceni kurzovného v plné vysi bankovnim
pfevodem nejpozdéji do ti tydnii od ohldSeni storna piihlasky Skole.

e) Po ukonceni zaru¢ni lhity neni mozné ptihlasku stornovat.

f) Zarucni lhita se vztahuje vyhradné na pravidelné semestralni kurzy pro vefejnost, letni
kurzy a intenzivni kurzy. Zaru¢ni lhlita, moznost stornovani piihlasky a ptevodu kurzovného
se dale nevztahuje na sluzby hrazené darkovymi nebo slevovymi ¢i obdobnymi kupony

v ramci ak¢énich nabidek.
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