Vyuka Spanélstiny

Vseobecné podminky pro skupinové kurzy

Zapis do skupinového kurzu a ahrada kurzovného

)
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Zajemce o kurz vyplIni na webu skoly rezervacni formular nebo posle
poptavku na kurz na email Skoly (info@e-sko.cz), prihlaska je potvrzena
skolou emailem a zaslana spolecné s udaji k platbé kurzovného.

Skola po potvrzeni prihlasky rezervuje misto v poptavaném kurzu po dobu
sedmi kalendarnich dna. Pokud v této lhité nedojde k uhrazeni kurzovného,
muze Skola nabidnout misto v kurzu dalsim zajemcim.

Kurzovné Ize hradit prevodem na Ucet skoly, ktery je uveden v emailu
potvrzujicim rezervaci, nebo prostrednictvim benefitnich systému a
vzdélavacich poukazek. Platbu benefity a poukazkami je tfeba nahlasit pri
rezervaci kurzu. Benefity a poukazkami Ize hradit celé kurzovné, pripadné i
jeho cast. Za poukazky a body nelze vratit hotovost.

Po uhrazeni kurzovného se objednavka stava zavaznou a vztahuji se na ni
storno podminky.

Neni-li stanoveno jinak, ceny kurzu neobsahuji ucebnice a studijni materialy.

Zkusebni test

6)

Skola mlze pozadat zajemce o kurz k vyplnéni zkusebniho jazykového testu
ovérujiciho uroven znalosti. Na zakladé testu doporudi skola zapis do kurzu
adekvatni drovné.

Vraceni kurzovného a storno poplatky
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8)
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Zapsany student ma pravo zazadat vraceni kurzovného bez udani divodu do
konce prvniho tydne po zahajeni kurzu pri zaplaceni spravniho poplatku ve
vysi 300 K¢.

Do druhého tydne po zahdjeni kurzu mulze student zazidat vraceni 70 %
kurzovného. Zidost musi byt predlozena emailem nejpozdéji do dne, nez

probéhne treti vyucovaci hodina kurzu. Po uplynuti této Ihity jiz neni mozné
kurzovné vracet v zadné vysi.

Nepritomnost na kurzu neznamena, ze vznika narok na vraceni kurzovného di
na slevu nebo kompenzaci. Student muze reSit tuto situaci individualné a
domluvit si nahrazeni hodin v pripadé, ze to kapacita v jinych kurzech
umoznuje.

Pfestup do jiného kurzu po zacatku semestru

10) Po zahajeni kurzu je mozné pozadat Skolu o prestup od jiného kurzu, pokud

to kapacita v pozadovaném kurzu dovoli. Zménu kurzu na vyssi Uroven
doporucuje také lektor, u kterého byl student zapsan.

Organizacni zmény ze strany Skoly
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1)V pripadé, Ze neni dostatecny pocet Ucastnik( v kurzu, skola mulze kurz
neotevrit a nabidnout jiny kurz odpovidajici Urovné. Pokud tento kurz
nevyhovuje, vrati skola kurzovné v plné vysi.

12) Ze zavaznych divodi ma skola pravo na docasnou ¢i trvalou zménu lektora
kurzu. V pripadé nesouhlasu mlze student zazadat o vraceni proporéni Casti
kurzovného odpovidajici zbyvajicim hodinam kurzu.

13) Skola si té7 vyhrazuje pravo ze zévaznych (nap¥. zdravotnich) diivodl zrusit
kurz v jeho pribéhu. V pripadé zruseni kurzu maji studenti narok na vraceni
pomeérného kurzovného podle poctu zbyvajicich hodin, které nebyly oduceny.

I4) Skola mlze provést nékteré zmény v kurzech (napr. zména ucebny,
odivodnéna zména vyukového materialu, posunuti terminu zahajeni nebo
ukoncéeni kurzu, zruseni hodiny apod.).

I5) Pokud bude vyuka na jiné (vzdalenéjsi) adrese, ma student v pripadé
nesouhlasu pravo na vraceni proporce kurzovného podle zbyvajicich hodin
kurzu.

Zruseni vyuky v ramci semestru

16) Skola si vyhrazuje privo zrusit vyuku bez niroku na nahradu ze strany
studentl, pokud se na hodinu nedostavi zadni studenti 20 min po zacatku
vyucovaci hodiny.

I7) V zavaznych pripadech (nemoc apod.) muze skola telefonicky zrusit vyuku v
daném dni. V tomto pripadé skola vyuku nahradi v jiném terminu po dohodé
se vSemi studenty, nebo posune konecné datum kurzu o tyden.

I8) U jednorazové absence lektora Ize nahradit vyuku jinym lektorem.
Vraceni penéz v pripadé nespokojenosti ze strany studenta

I9) V pripadé nespokojenosti s kvalitou vyuky po prvni vyucovaci hodiné bude
studentovi vraceno celé kurzovné. Podminkou je zaslani vyjadreni s uvedenim
diivodu elektronicky pred zacatkem druhé vyucovaci hodiny.

Slevové vyhody

20) Aktualni slevové vyhody jsou uvedeny na webovych strankach skoly
(vérnostni sleva, sleva pri zapisu dvou a vice osob apod.). Uplatnit je Ize pfi
rezervaci kurzu. Slevy skola neposkytuje zpétné a nelze je scitat.

21) Skola nabizi moznost odeist z kurzovného az dvé vyucovaci hodiny za
semestr v pripadé, ze student pred zahajenim kurzu vi, ze bude chybét.
Dopredu nahlasena absence je dana napevno, nelze ji ménit za jiny termin
v pribéhu kurzu.

Ochrana osobnich udaju

Souhlasem s témito podminkami vyjadruje student i souhlas se zpracovanim svych
osobnich (daju skolou v souladu se Zakonem o ochrané osobnich udaji (Zakon ¢.
101/2000 Sb.). Jazykova $kola eSko se zavazuje, 7e (idaje budou vyuzivany jen za
Gcelem kontaktovani studentl v zilezZitostech spojenych s vyukou a k informovani o
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aktivitach a akcich Skoly. Osobni a jiné Udaje studentl neposkytne jazykova Skola
eSko tretim osobam. Pokud si neprejete zasilani informaci o kurzech a aktivitach

Skoly, obrat'te se na info@e-sko.cz.

Zavérecna ustanoveni

Uhradou kurzu student/ka stvrzuje, Ze se seznamil/a souhlasi s témito s podminkami.

Tyto podminky jsou platné od 1.8.2017.
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